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RESUMO

A pandemia de COVID-19 é uma ameaca de grande proporcao tanto para a salde fisica como para a salde mental e
o bem-estar de sociedades inteiras que se viram gravemente afetadas por essa crise, sendo esta uma prioridade que
deve ser abordada com urgéncia (1). A adversidade associada as consequéncias socioeconémicas, ao medo do virus
e sua propagacao, bem como as preocupacoes relacionadas, possuem um impacto importante na saide mental da
populacao.

Este documento descreve as orientacdes de Satide Mental e Apoio Psicossocial (SMAPS) fundamentais
recomendadas para serem desenvolvidas de forma intersetorial nos paises e nas comunidades. Para isso, propde-se
utilizar como marco de referéncia a piramide de intervencdes para os servicos de SMAPS (2) do Comité Permanente
Interagéncias (IASC). A piramide ilustra diferentes niveis de apoio que variam desde a integracio de consideracoes
sociais, de seguranca e relativas as necessidades basicas, até a prestacao de servicos especializados para o manejo de
condicbes mais graves, assim como a provavel dimensdo de demanda para cada um dos niveis estabelecidos.

A seguir estao identificadas as principais intervencbes recomendadas em cada nivel da piramide, desde a base até a
ponta, em resposta a COVID-19:
1. Aspectos psicossociais relativos aos servicos basicos e a seguranca:
e Comunicacdo derisco e promocao de medidas de protecao, seguranca, informacao, resposta as
necessidades basicas e consideracbes psicossociais (3, 4, 5).
2. Fortalecimento dos apoios comunitarios e familiares:
e Primeiros cuidados psicoldgicos (PCP) (6) adaptados a COVID-19 por parte de atores comunitarios.
e Apoio mutuo e outras estratégias psicossociais baseadas na comunidade (3).
¢ Informacédo e recomendacdes para grupos vulneraveis ou identificados como de risco (3, 4).
3. Apoios ndo especializados focados (pessoa para pessoa):
e Atendimento remoto ou presencial na atencao primaria a sadde a partir de estratégias de intervencao
humanitaria para reduzir as lacunas em satide mental (mhGAP) (7).
e Primeiros cuidados psicolégicos (PCP) (6) adaptados a COVID-19 por parte de profissionais da satide de
forma presencial ou remota.
4 Servicos especializados de salide mental:
e Atendimento remoto de psiquiatria, psicologia ou aconselhamento psicolégico.
e Atendimento de urgéncia presencial.
e Continuacdo dos tratamentos preexistentes.
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INTRODUGAO

A pandemia de COVID-19 fez com que o mundo e a Regido das Américas chegassem a uma situacdo sem precedentes
nos 75 anos de histéria das Nacdes Unidas. O virus estd exercendo uma enorme pressao sobre os sistemas
socioecondémicos e de salde, enquanto as pessoas lutam para obter os cuidados adequados e manter seus meios de
sobrevivéncia. A pandemia de COVID-19 é uma ameaca de grande proporcao tanto para a saude fisica como para a
saude mental e para o bem-estar de sociedades inteiras.

A salide mental e o bem-estar psicossocial da populacdo encontram-se profundamente afetados em varios niveis a
medida que a adversidade é enfrentada. A medida que o virus é introduzido e avanca nas comunidades de toda a
Regido (8), medidas de quarentena domiciliar, distanciamento fisico, isolamento hospitalar, descontinuidade nos
servicos de salde em geral e saide mental em particular, dificuldade em garantir a disponibilidade continua de
medicamentos, preocupacdes de se infectar e de infectar os outros, incluindo entes queridos, representam fatores de
risco para a saude mental. O medo, a tristeza, a ansiedade e a preocupacio podem ser reacdes consideradas comuns
e compreensiveis que podem se manifestar nas pessoas. Em alguns casos, geralmente em uma pequena parcela da
populacdo, estas reacdes podem se prolongar e se tornar mais agravantes ou incapacitantes, levando a um aumento
dos transtornos mentais entre homens e mulheres em idade adulta, além de criancas. Além disso, as comunidades e os
individuos podem definir suas necessidades e prioridades de modo diferente em cada circunstancia.

Atualmente, a prioridade é salvar vidas, fortalecer as medidas de salude publica, higiene e saneamento. No entanto,
as necessidades emocionais das pessoas exigem atencao ou, do contrdario, isso pode levar a uma epidemia silenciosa,
causando graves danos as pessoas, a sociedade e a economia.

De acordo com a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) e a Organizacdo Pan-Americana de Saude (OPAS), a resposta
em saude mental e apoio psicossocial (SMAPS) paraa COVID-19 tem como objetivo reduzir o sofrimento e melhorar a
saude mental e o bem-estar psicossocial de pessoas afetadas pela COVID-19, de forma direta ou indireta.

Este documento descreve as intervencdes de SMAPS fundamentais recomendadas para serem desenvolvidas de
forma intersetorial nos paises e nas comunidades.
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PIRAMIDE DE INTERVENGOES DE SMAPS

Conforme a progressao da pandemia por COVID-19 avanca, um grande nimero de pessoas podera ser afetado de
diferentes formas e terd a necessidade de diferentes tipos de apoio.

Com o objetivo de desenvolver um modelo de recomendacbes estratégicas para responder as necessidades da
populacdo, considerou-se oportuno utilizar como base a piramide de intervencées de SMAPS do IASC (2). A piramide
apresentadanaFigura 1 oferece umguiaealguns exemplos paraestabelecer umsistema de apoios complementares por
niveis, reconhecendo que as pessoas sio afetadas em diferentes niveis e intensidades e, portanto, exigem diferentes
tipos de apoio. Todos os niveis da piramide sdo relevantes e devem ser implementados de forma sustentavel durante a
pandemia, adaptando-se a cada contexto local.

Na base da pirdmide concentram-se as intervencdes direcionadas a populacdo geral durante a pandemia, e a medida
gue avanca emdirecdo aos niveis mais elevados, sdo descritos apoios familiares e comunitarios para grupos com algum
grau de vulnerabilidade, passando por apoios focados para individuos com necessidades especificas de saide mental.
E, finalmente, na ponta, sdo descritas as intervencdes dos servicos de saide mental especializados para pessoas com
transtornos que requerem intervencdes mais complexas.

Asintervencoes propostas em cadanivel visamresponder as necessidades especificas identificadas, bem como prevenir
maior grau de comprometimento da saide mental, com intervencdes oportunas e com menor nivel de complexidade.

Em uma abordagem integral de SMAPS, os atores profissionais e comunitarios trabalham juntos na piramide para
atender as necessidades da comunidade e exigem certas competéncias e padrdoes minimos.

Figura 1. Piramide do Guia do IASC sobre Satide Mental e Apoio Psicossocial em Emergéncias Humanitdrias

Fortalecimento de apoios
comunitarios e familiares

Aspectos psicossociais relativos aos
servicos basicos e a seguranca
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CONSIDERAGOES E
RECOMENDAGOES GERAIS

e Adreade SMAPS é considerada um eixo transversal em situacdes de emergéncia e foi identificada como um
componente fundamental dentro da resposta geral de salide, assim como de outras areas, na pandemia de
COVID-19(1,2,3).

e Asintervencdes devem obedecer ao marco regulatério nacional existente (nos setores de salide, educacéo,
seguranca etc.).

¢ Acoordenacao intersetorial é necessaria para garantir a otimizacdo dos recursos e evitar a duplicacdo de
acoes, incluindo a coordenacao entre os setores publico e privado. Entre os setores envolvidos encontram-
se, principalmente: salde, protecao social, educacao, direitos humanos, organizacdo comunitaria, recursos
humanos, seguranca alimentar, e 4gua e saneamento.

e Asintervencdes devem estar de acordo com as necessidades concretas identificadas nos distintos grupos
de pessoas em um determinado contexto e no marco das etapas de progressao da COVID-19.

e Realizar umarapida avaliacao de danos e analise de necessidades em satide mental e apoio psicossocial,
incluindo a identificacdo e mapeamento de recursos disponiveis, servicos preexistentes e atores-chave (9).

e Garantir que a preparacao e as atividades de resposta sejam monitoradas e avaliadas com o objetivo de
melhorar sua efetividade.

e Priorizacido de acoes em funcio das necessidades detectadas nas comunidades devido ao isolamento
preventivo, e em particular as necessidades dos grupos mais vulneraveis em funco de: ciclo de vida (pessoas
mais velhas, criancas e adolescentes), género, etnia, migracao, pessoas em situacdo de rua, pessoas privadas
de liberdade, pessoas institucionalizadas ou em albergues temporarios, pessoas com doencas preexistentes
e cronicas.

e Utilizar os recursos e os guias de intervencdes em salide mental e apoio psicossocial elaborados para
situacdes de emergéncia (primeiros cuidados psicologicos [PCP] (6) e as adaptacdes recomendadas para os
PCP durante a pandemia de COVID-19, GIH-mhGAP) (7), realizando as adaptacdes necessarias de acordo
com o contexto local e as necessidades especificas.

e Assegurar a continuidade de tratamento para as pessoas com transtornos mentais, neurolégicos e por uso
de substancias preexistentes.

e Emvirtude da particularidade da pandemia, sdo necessdrias adaptacoes das intervencdes de saliide mental
e apoio psicossocial de forma remota ou a distancia (internet, redes de comunicacdo interconectadas,
telefone, aplicativos para smartphones, radios comunitarias, antncios publicos via alto-falantes).

e Adaptacio das mensagens e formas de comunicacao de modo que sejam acessiveis e inclusivas para os
diferentes grupos de acordo com género, idade e condicbes preexistentes.

e Considerar as particularidades de isolamento preventivo e as restricoes de mobilidade para o acesso aos
servicos e aos processos de referenciamento/contrarreferenciamento.

e Garantir que cuidadores e os profissionais de saide que prestam assisténcia direta tenham equipamentos
de protecao individual para sua seguranca e a capacitagiao necessaria para a otimizacdo de seu
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autocuidado e de seu trabalho, assim como o cuidado de sua prépria satide mental.
e Garantir a transversalidade da abordagem dos direitos humanos em todas as intervengoes (10).

e Considerar as oportunidades para desenvolver a rede de servicos de salide mental de base comunitaria
durante a emergéncia, com uma perspectiva de sustentabilidade, na medida do possivel (11).

e As pessoas afetadas por emergéncias devem ser consideradas, antes de tudo, participantes ativas na
melhoria do bem-estar individual e coletivo, em vez de serem receptoras passivas de servicos desenhados
por outros para elas.

e O principio basico de “nao causar danos” deve ser sempre respeitado.

e Aadaptacdo ao contexto sociocultural é necessaria diante de qualquer proposta de intervencao.

NIVEL 1. Aspectos psicossaciais em servicos
DAsicos e seguranca

CONSIDERAGOES

Garantir a satisfacdo das necessidades basicas: agua, abrigo, alimento, saneamento basico etc.
Garantir a transversalidade da abordagem dos direitos humanos atendendo a vulnerabilidade de grupos
populacionais especificos.

e Observar orespeito aos direitos humanos das pessoas com COVID-19, dos trabalhadores da satide e da
comunidade em geral.

e Fortalecer ainformacao sobre as medidas de higiene e prevencao de contagio.

e Favorecer o acesso a fontes de informacao confidveis sobre os servicos e mecanismos para o cuidado da
COVID-19.

e Promover ainclusio e desencorajar a discriminacdo social das pessoas afetadas, de seus familiares e dos
trabalhadores de linha de frente.

¢ Informar sobre manifestacdes emocionais esperadas, mudancas nas dindmicas familiares e possiveis reacoes
sociais.

e Informar sobre linhas, canais e plataformas virtuais de ajuda para problemas associados com a salide mental e o
bem-estar psicossocial.

e  Promover um estilo de vida saudavel, condutas de autocuidado fisico e psicoldgico, a comunicacdo interpessoal
telefbénica e virtual e a responsabilidade social.

e Eessencial assegurar que as intervencdes facilitem a promocao da seguranca comunitaria, a protecdo das
familias, das criancas e da populacdo em geral, bem como a prevencio da violéncia, abuso e exploracao.

e Efundamental o acesso a informacao confidvel sobre o virus, os servicos e os direitos.

POPULAGAO ALVO

e Populacdo em geral
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RESPONSAVEIS PELA INTERVENGAO

Autoridades locais

Equipes comunitarias de atencéo primaria a saide (APS)

Equipes de resposta de linha de frente, incluindo forcas de seguranca e bombeiros
Organizacoes civis: associacdes de vizinhos, igrejas, clubes, defesa civil e grupos de acao social
Organizacoes nao governamentais

Jornalistas e outros atores de meios de comunicacao

INTERVENGOES

e |dentificacdo de atores e instituicoes que estdo apoiando a comunidade em necessidades basicas, seguranca e
protecao.

e Coordenacao e participacdo na identificacdo da populacao afetada ou em risco.

e Coordenacio e participacdo na construcdo de estratégias comuns para a atencdo as necessidades basicas, de
saude, seguranca e protecao.

e Geracao de processos de consulta e participacao cidada.

e |dentificacdo de lideres comunitarios e promocao de sua participacao no planejamento e implementacao de
estratégias para a distribuicdo de ajuda para as populacdes mais vulneraveis.

e Elaboracao e difusdo de material de informacao e comunicacao social para a populacdo em geral dedicado a
promocao da saide mental e o bem-estar psicossocial.

e Disseminacao de informacodes sobre os servicos disponiveis para a populacao: de atencdo as necessidades
basicas, servicos de salde e servicos de protecao social.

e Comunicacao via meios telefénicos, aplicativos, internet, rddios comunitarias, megafones, alto-falantes e outros
meios utilizados no local.

e Intervencdo nos aspectos relacionados ao estigma e formas de discriminacdo contra as pessoas diretamente
afetadas pela COVID-19 e contra o pessoal de salide.

NIVEL 2. Fortalecimento de apoios
familiares e comunitarios

CONSIDERAGOES

Abordar os impactos psicossociais nas pessoas e familias diretamente afetadas pela COVID-19.

Abordar os impactos gerados pela alteracao de praticas culturalmente significativas associadas a morte e ao luto.
Identificar os fatores de risco e grupos vulneraveis que possam exigir intervencgoes especificas.

Fortalecer as redes de apoio: familiares, profissionais e sociais.

POPULAGAO ALVO

e Pessoas que sofrem da infeccdo por SARS-CoV-2 e suas familias
e Populacoes especiais: criancas e adolescentes, pessoas idosas e pessoas com deficiéncia
e  Grupos vulneraveis: populacdo migrante, populacdo em situacdo de rua, com vulnerabilidade socioeconémica
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ou em assentamentos ou albergues, assim como pessoas residentes em centros penitenciarios, geriatricos ou
psiquiatricos

Minorias: comunidades indigenas, populacdo LGBTQI+ etc.

Pessoas que vivem sozinhas e lares monoparentais.

RESPONSAVEIS PELA INTERVENGAO

Autoridades locais

Autoridades de saude

Equipes de resposta de linha de frente, incluindo forgas de seguranca e bombeiros

Equipes comunitarias de atencéo primaria a saide (APS)

Promotores de saude

Assistentes sociais

Lideres comunitarios

Docentes

Organizacoes civis: associacdes de vizinhos, igrejas, clubes, defesa civil e grupos de acao social
Organizacdes nao governamentais

INTERVENGOES

Geracao de processos de consulta e participacdo cidada utilizando meios de comunicacao alternativos.
Identificacdo de lideres comunitarios e promocao de sua participacdo no planejamento e implementaco de
estratégias.

e Promocao de estratégias de apoio mutuo na comunidade por meio da apropriacido de novas tecnologias de
comunicacao.

e Facilitacdo de mecanismos para a inclusdo de pessoas ou grupos vulneraveis.

e Desenvolvimento de acdes de prevencao contra a estigmatizacao, discriminacao e exclusao por raca, sexo, entre

outras, e aquelas que adicionalmente gerem o acometimento da infeccdo por SARS-CoV-2.
e Consolidacdo das modalidades de apoio remoto, através de linhas telefénicas e aplicativos virtuais, com énfase
nas pessoas vulneraveis.
e Construcdo de mecanismos de enfrentamento ao isolamento preventivo, integrando atividades profissionais,
escolares e de lazer para criancas e adolescentes.
Fortalecimento dos apoios religiosos e espirituais para as familias e comunidades.

Facilitacdo de mecanismos de ressignificacdo de praticas e rituais que favorecam os processos de elaboracdo do

luto em condicbes de isolamento preventivo, contextualizados no marco das crencas culturais, tendo em conta
as limitacoes das praticas habituais, dadas pelas medidas de protecdo especificas contra a COVID-19.
¢ Implementacio de estratégias de apoio aos cuidadores de pessoas que precisam de assisténcia.
e Adaptacio de estratégias de SMAPS e PCP para meios remotos (virtuais ou telefénicos).

e Articulacdo dos lideres comunitarios com as referéncias dos servicos de salde mental e apoio psicossocial e com

os atores ndo governamentais que trabalham na emergéncia.

¢ |dentificacdo de lideres e agentes comunitarios que possam fornecer PCP de acordo com o contexto.

e Capacitacdo dos atores de primeira resposta e institucionais na promocao da saiide mental e no bem-estar
psicossocial.

e Capacitacido fundamentalmente virtual a lideres e agentes comunitarios em PCP e identificacdo de pessoas que
exijam atencao especifica.
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NIVEL 3. Apoios ndo especializados focados

CONSIDERAGOES

e Facilitar o acesso a atencido em salide mental e apoio psicossocial por meio de servicos de assisténcia médica
remota para a populacgao.

e Garantir a atencao em salde mental e apoio psicossocial para as pessoas no primeiro nivel de atencao, com
énfase nos grupos vulneraveis e nas minorias, considerando as barreiras para o acesso aos servicos.

e Assegurar o funcionamento em rede que inclua a articulacido entre os atores sociais capacitados em SMAPS, os
servicos de saude e de salde mental nos diferentes niveis; para os processos de identificacdo de pessoas com
problemas de salde mental, referenciamento e contrarreferenciamento dos casos.

e Estabelecer uma base de dados ou registro dos pacientes visando dar continuidade e assegurar seus
tratamentos farmacolégicos e psicossociais.

e Assegurar adisponibilidade dos psicofarmacos essenciais (7) no primeiro nivel de atencdo em satde
(antidepressivos, ansioliticos, antipsicéticos e antiepilépticos).

POPULAGAO ALVO

e Pessoas que apresentam problemas de salide mental e que exijam intervencdes que possam ser realizadas no
primeiro nivel de atencdo em saude

e Populacdo em quarentena devido a COVID-19, com acompanhamento domiciliar e que exija apoio psicossocial

ou atencdo em saude mental

Criancas e adolescentes em situacdes de vulnerabilidade

Pessoas vitimas de violéncia de género, intrafamiliar, por conflito ou violéncia social

Familiares e cuidadores de pessoas que exijam atencao especial

Equipes de satide em linha de frente no atendimento 3 COVID-19

Pacientes com COVID-19 atendidos nos servicos de saude.

RESPONSAVEIS PELA INTERVENGAO

e Profissionais do primeiro nivel de atencdo em salde
e Pessoal de saude que prestem assisténcia as pessoas com COVID-19
e Profissionais de SMAPS (com capacitacio e supervisio)

INTERVENGOES

e Capacitacido remota ao pessoal do primeiro nivel de atencdo em SMAPS, PCP (6) e em intervencdo humanitaria
mhGAP (7) para a identificacdo, atencdo ou remissio de pessoas que exijam cuidado.

e Fortalecimento da rede de servicos em saude e saiide mental para o desenvolvimento étimo dos processos de
identificacdo de pessoas, referenciamento e contrarreferenciamento dos casos.

e Disponibilizacdo dos medicamentos essenciais (7) no primeiro nivel de atencdo em satde (antidepressivos,
ansioliticos, antipsicoticos e antiepilépticos, entre outros) para que possam ser prescritos por médicos clinicos
gerais capacitados.

Promocao da saide mental e do bem-estar psicossocial de familiares e cuidadores.
Promocao da salde mental e do bem-estar psicossocial de equipes de satide em linha de frente no contexto da
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COVID-19.
e Fortalecimento de grupos de apoio mutuos adaptados a modalidades remotas.
e Atencio a salde para pacientes com sintomas psiquicos e neurolégicos da COVID-19 que testarem positivo(12)

NIVEL 4. Servigos especializados

CONSIDERAGOES

e Garantir o acesso e a continuidade dos tratamentos pertinentes das pessoas com transtornos mentais,
neuroldgicos e por uso de substancias.

e Assegurar uma rede de servicos de salide coordenada e capacitada em SMAPS que integre a PCP (6) e as
intervencdes humanitarias mhGAP (7).
Aplicar o marco dos direitos das pessoas com transtornos mentais, neuroldégicos e por uso de substancias.
Prestar especial atencao as pessoas que se encontram em centros residenciais transitorios, geriatricos,
psiquiatricos e penitenciarios.

POPULAGAO ALVO

e Pessoas com transtornos mentais, neurolégicos e por uso de substancias
e Familiares e cuidadores que exijam apoio em salide mental
e Equipes de saide em linha de frente no contexto da COVID-19 que exijam atencdo em salde mental

RESPONSAVEIS PELA INTERVENGAO

Profissionais de saiide mental especializados:

Psiquiatras

Psicologos

Enfermeiros de saide mental

Outros profissionais de satide mental

INTERVENGOES

e Acesso a atencdo remota em salide mental de psiquiatria, psicologia e outras categorias especializadas
(modalidades telefénica ou virtual).

e Estabelecer uma base de dados ou registro dos pacientes visando dar continuidade e assegurar seus
tratamentos farmacologicos e psicolégicos ou psicoterapéuticos.

e Provisao de psicofarmacos essenciais, se possivel com receitas prolongadas para evitar a frequéncia de visitas as
unidades de saude.

e Acompanhamento das intervencodes psicossociais e farmacolégicas.

e Planejamento de estratégias de intervencao especializadas em satde mental para profissionais sanitarios que
delas necessitem.

e Capacitacdo e promocao da saude mental e do bem-estar psicossocial de familiares e cuidadores.

¢ Intervencao integral em salide e acompanhamento dos usuarios com condi¢cdes mentais, neurolégicas ou por
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uso de substancias, incluindo os residentes de instituicdes psiquiatricas, residéncias comunitarias, centros de
pessoas idosas e outros centros.

e Desinstitucionalizacao de pacientes com condicdes mentais em hospitais psiquiatricos de longa permanéncia,
quando servicos comunitarios alternativos estiverem disponiveis.
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REGURSOS

. Prlmelros cwdados psicolégicos: um gwa para trabalhadores de campo: tth ZZWWW Qaho orgzbraz

rabalhadores de-campo&ltemid= 839
e Diretrizes do IASC sobre Saide Mental e Apoio Psicossocial em Emergéncias Humanitarias https://

interagencystandingcommittee.org/system/files/iasc_mhpss_guidelines_portuguese.pdf
e GuiaPreliminar do IASC: Como lidar com os aspectos psicossociais e de saide mental referentes ao surto
de COVID-19: https://interagencystandingcommittee.org/system/files/2020-03/IASC%20Interim%20

Briefing%20Note%200n%20C0OVID-19%200utbreak%20Readiness%20and%20Response%200perations%20

-%20MHPSS%20%28Portuguese%29.pdf
e Consideracoes psicossociais e de saiide mental durante o surto de COVID-19 da OPAS/OMS: https://www.paho.

org/pt/documentos/consideraciones-psicosociales-salud-mental-durante-brote-covid-19

. GU|a de recursos sobre saude mental e apoio psmossoaal (SMAPS) durante a COVID-10 do MHPSS.NET:

. Con5|dera<;oes operacionais para programas muItlssetorlals de saude mental e apoio psicossocial durante
a pandemia de Covid-19 do IASC: https://interagencystandingcommittee.org/system/files/2020-09/
IASC%20Guidance%200n%200perational%20considerations%20for%20Multisectoral%20MHPSS%20

Programmes%20during%20the%20COVID-19%20Pandemic%20%28Portuguese%29.pdf
e Guiade Intervencdo Humanitaria mhGAP (GIH-mhGAP) https://iris.paho.org/bitstream/hand

le/10665.2/51948/9789275722121-por.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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https://www.paho.org/bra/index.php?option=com_content&view=article&id=4847:primeiros-cuidados-psicol
https://www.paho.org/bra/index.php?option=com_content&view=article&id=4847:primeiros-cuidados-psicol
https://www.paho.org/bra/index.php?option=com_content&view=article&id=4847:primeiros-cuidados-psicol
https://interagencystandingcommittee.org/system/files/iasc_mhpss_guidelines_portuguese.pdf
https://interagencystandingcommittee.org/system/files/iasc_mhpss_guidelines_portuguese.pdf
https://interagencystandingcommittee.org/system/files/2020-03/IASC%20Interim%20Briefing%20Note%20on%20COVID-19%20Outbreak%20Readiness%20and%20Response%20Operations%20-%20MHPSS%20%28Portuguese%29.pdf
https://interagencystandingcommittee.org/system/files/2020-03/IASC%20Interim%20Briefing%20Note%20on%20COVID-19%20Outbreak%20Readiness%20and%20Response%20Operations%20-%20MHPSS%20%28Portuguese%29.pdf
https://interagencystandingcommittee.org/system/files/2020-03/IASC%20Interim%20Briefing%20Note%20on%20COVID-19%20Outbreak%20Readiness%20and%20Response%20Operations%20-%20MHPSS%20%28Portuguese%29.pdf
https://www.paho.org/pt/documentos/consideraciones-psicosociales-salud-mental-durante-brote-covid-19
https://www.paho.org/pt/documentos/consideraciones-psicosociales-salud-mental-durante-brote-covid-19
https://app.mhpss.net/?get=359/covid19-portuguese-toolkit-v1.1.pdf
https://iris.paho.org/bitstream/handle/10665.2/51948/9789275722121-por.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://iris.paho.org/bitstream/handle/10665.2/51948/9789275722121-por.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://iris.paho.org/handle/10665.2/51948
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RESUMO DAS PRINCIPAIS
RECOMENDAGOES

A seguir apresentam-se, de forma sintética, as principais intervencées recomendadas em SMAPS paraa COVID-19
em cada nivel da piramide:

Figura 2. Adaptacao da piramide do Guia do IASC sobre Satide Mental e Apoio Psicossocial em Emergéncias
Humanitdrias e Catdstrofes de 2007

3 Atendimento psiquiatrico, psicolégico ou de aconselhamento a distancia
. Atendimento de urgéncia presencial (em casos necessarios)
. Continuacio dos tratamentos crénicos ou preexistentes (incluindo receitas

virtuais etc.).

. Atencéo a satide remota ou presencial em APS (tratamento agudo e crénico) a
partir de estratégias de intervencdo humanitarias baseadas no GIH-mhGAP.
® PCP adaptado: por profissionais da satde de forma presencial ou a distancia.

3 PCP adaptado: por atores comunitérios

Fortalecimento de apoios Apoio mutuo e outras estratégias psicossociais comunitarias

comunitarios e familiares . . L

Informagdo com recomendacdes para grupos vulneraveis.

Comunicacao de risco

s s Efes e Promocao de medidas sobre protecéo, seguranca,
servicos basicos e a seguranca informacéo e resposta as necessidades basicas e

aspectos psicossociais.

©00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000
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