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RESOLUCION SFP N2 942/2009

POR LA CUAL SE ESTABLECE EL MARCO BASICO DE LAS POLITICAS DE NO DISCRIMINACION E
INCLUSION EN LA FUNCION PUBLICA Y SE REGLAMENTAN LAS FUNCIONES DE LA DIRECCION
GENERAL DE POLITICAS DE IGUALDAD E INCLUSION DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION
PUBLICA ESTABLECIDA POR EL DECRETO N° 2.226/09

Asuncion, 10 de diciembre de 2009

VISTO: El Decreto N° 2.226 del 10 de junio de 2009, y

CONSIDERANDO: Que la Constitucion Paraguaya de 1992 consagro en su articulo 46 el derecho
fundamental a la no discriminacidn en los siguientes términos:

«Todos los habitantes de la Repdblica son iguales en dignidad y derechos. No se admiten
discriminaciones. El Estado removerd los obstdculos e impedira los factores que las mantengan
o las propicien. Las protecciones que se establezcan sobre desigualdades injustas no seran
consideradas como factores discriminatorios sino igualitarios»

Que en el articulo 88 de la Constitucion-Paraguaya de 1992, con relacion a los derechos al
trabajo, a las condiciones laborales justas, equitativas y satisfactorias y a la seguridad social, se
sefiala:

«No se admitird discriminacion alguna entre los trabajadores por motivos étnicos, de sexo,
edad, religion, condicion social y preferencias politicas o sindicales. El trabajo de las personas
con limitaciones o incapacidades fisicas o mentales serd especialmente amparado».

Que el derecho a la no discriminacidn tiene una repercusion directa en el acceso y promocion a
las funciones publicas. La Constitucion Paraguaya de 1992 consagra en su articulo 47 inciso 3)
“la igualdad para el acceso a las funciones publicas no electivas, sin mds requisitos que la
idoneidad” y dispone cldusulas de garantia de la probidad y la responsabilidad de los
funcionarios en el ejercicio de sus funciones (101-106).

Que, es contenido esencial de los derechos politicos el derecho a ocupar la funcion publica, al
que deben acceder en igualdad de oportunidades todos los ciudadanos, sin restricciones
indebidas ni distinciones irrazonables que se funden en la raza, color, sexo, idioma, religion,
opinion politica o de otra indole, origen nacional o social, posicion econémica (art. 25, inc. ¢ del
Pacto Internacional de Derechas Civiles y Politicos; y art. 23.1.c de la Convencién Americana de
Derechos Humanos; art. 5 inc. ¢ de la Convencidon Internacional sobre la Eliminacion de todas
{as Formas de Discriminacién Racial; art. 7 inc. b de la Convencidn para la Eliminacion de Todas
_las Formas de Discriminacion contra la Mujer).
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Que varios e importantes instrumentos de derechos humanos ratificados por el Paraguay
contienen cldusulas antidiscriminatorias, a saber: la Convencion Americana de Derechos
Humanos (Ley N2 1/89, arts. 1, 17.4, 17.5 y 24), el Protocolo Adicional a la Convencidn
Americana sobre Derechos Humanos en materia de Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales, «Protocolo de San Salvador» (Ley N2 1.040/97, arts. 3, 13.3.e, 16 y 18), el Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos (Ley N2 5/92, arts. 2.1, 3, 14.1, 23.4, 24, 25, 26 y
27}, el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (Ley N2 4/92, arts.
2.2, 3 y 10.3), Convencion de las Naciones Unidas sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad (Ley N° 3.540/08) y el Convenio N2 100 de la OIT Sobre Igualdad de
Remuneracion (Ley N2 925/64), entre otros.

Que, el principio contenido en el articulo 46, 47 inc. 3 y 88 de la Constitucion Paraguaya de
1992 y en los instrumentos internacionales concordantes garantiza la igualdad en dignidad y
derechos a todas las personas. Pero, ademds, impone un mandato al Estado en el sentido de
tomar acciones positivas, medidas y politicas que eliminen los factores y circunstancias que en
la practica contribuyen a que se mantengan las discriminaciones.

Que, en concordancia con estas disposiciones la Ley N° 1.626/00 De la Funcidn Publica dispone
comao un derecho de los funcionarios publicos “la igualdad, sin discriminacion alguna, de
oportunidades y de trato en el cargo” (art..49, inc. j). Este cuerpo normativo ademds sefiala que
no serd un impedimento “la discapacidad fisica para el ingreso a la funcién ptblica” (art. 23) y
qgue la Secretaria de la Funcion Publica promoverd “el acceso de la mujer a los cargos de
decision en la funcion publica” (art. 96, inc. l). Posteriormente, por Leyes N2 2479/04 y N°
3585/08 se establecié una cuota del 5% de reserva de los puestos de trabajo en la funcién
publica para las personas con discapacidad.

Que, por otra parte la Ley N° 1.626/00 De la Funcion Publico sefiala que “queda prohibido al
funcionario (...) discriminar la atencion de los asuntos a su cargo poniendo o restando esmero
en los mismos, segun de quién provengan o para quién sean” (art. 60, inc. g). El art. 68, inc. e)
de la misma lLey sefiala que serd considerada como falta grave el “incumplimiento de las
obligaciones o transgresion de las prohibiciones establecidas” en dicha ley. Asi, el derecho a la
no discriminacion en la Funcion Publica se presenta en una doble faz: por una parte, como
derecho de los funcionarios y funcionarias del Estado a una gestion de la Carrera de la Funcion
Publica no discriminatoria e inclusiva; por la otra parte, como un derecho de terceras personas
que acuden a los servicios publicos, gue limita y da contenido a la gestion y a la conducta de los
agentes publicos en el ejercicio de sus funciones.

Que, por Decreto N° 2.226 de 10 de junio 2009 se creo la Direccion General de Politicas de
lgualdad e Inclusion de la Secretario de la Funcion Publica, cuyas funciones deben ser
enmarcadas y determinadas para ser la dependencia operativa de la Secretaria en la aplicacién
y desarrollo de todo el derecho antidiscriminatorio en el dmbito de \corﬁphéféﬂ{m orgdnica de
la institucidn. RPN
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Que, la Secretaria de la Funcion Publica emite el presente acto administrativo en su cardcter de
organismo central normativo para todo cuanto tenga relacion con la funcion ptblica, de
conformidad al articulo 99 de la Ley N° 1626/2000 “De la Funcion Publica”, y en consulta previa
con organizaciones sociales representativas de los sectores de la poblacion victimas historicas
de exclusion y discriminacion.

Que, la Direccion General de Procesos Juridicos de la Secretaria de la Funcion Publica, se ha
expedido favorablemente respecto de la presente Resolucion, en los términos del Dictamen
DGPJ N° 675/09.

POR TANTQO, en ejercicio de sus atribuciones legales.

LA MINISTRA SECRETARIA EJECUTIVA DE LA FUNCION PUBLICA
RESUELVE:

Art. 1°.- Objeto de la presente reglamentacion. El objeto de la presente Resolucidn es disponer
el marco reglamentario basico de las politicas de no discriminacion e inclusion en el ambito de
la Funcion Publica y establecer las funciones de la Direccion General de Politicas de Iqualdad e
Inclusion de la Secretaria de la Funcidn Publica para la promocion de las politicas en dicho
marco.

Art. 2°.- Alcance y dmbito de aplicacion.

1. Las disposiciones establecidas en la presente Resolucidn seran de aplicacion obligatoria en
todos los organismos y entidades del Estado.

2. Todos los funcionarios publicos, el personal de confianza, el contratado y el auxiliar, que
presten servicio en la Administracion Central, en los entes descentralizados, los gobiernos
departamentales y las municipalidades, la Defensoria del Pueblo, la Contraloria General de la
Republica, la banca publica y los demds organismos y ‘entidades del Estado, tienen las
obligaciones de abstenerse de incurrir en cualguier acto o practica de discriminacion y de velar
por que —en la medida de sus responsabilidades- se acttie de conformidad con esta obligacion
en sus respectivas instituciones publicas.

3. Las oficinas de recursos humanos de los organismos o entidades del Estado, en su cardcter
de unidades operativas descentralizadas de la Secretaria de la Funcién Publica, tienen la
obligacion de adoptar todas las medidas establecidas en la legislacion y los reglamentos con el
fin de eliminar los obstdculos y factores que mantienen y propician las discriminaciones en la
gestion de los recursos humanos de la Funcion Publica asi como a promover la igualdad real y
efectiva en dignidad y derechos entre todos los funcionarios publicos sir
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4. Las Comisiones de Seleccion integradas de conformidad con la Resolucién SFP N° 50/2008 y
otras normas referidas a la materia, para la realizacion de concursos publicos de oposicion
para el ingreso y promocion en la Funcion Publica en cargos permanentes, tienen la obligacion
de cumplir todas las medidas antidiscriminatorias establecidas en la legisiacion y en los
reglamentos que se dicten en su consecuencia, tanto en la elaboracion del perfil del cargo, de
la matriz de evaluacidn, en la publicidad de la convocatoria como en el proceso efectivo de
seleccion (reuniones informativas y evacuacion de consultas, aplicacion de las evaluaciones,
entrevistas y seleccion final).

5. Los jueces instructores de sumarios administrativos que entiendan en causas relacionadas
con denuncias referidas a actos de discriminacion que involucran a funcionarios publicos,
tienen la obligacion de dirigir la investigacion del hecho con imparcialidad, celeridad y eficacia.
Deberdn tomar todos los recaudos necesarios para garantizar el derecho de la presunta victima
a ser oida y a ser notificada e informada debidamente de los resultados del sumario.

6. Las maximas autoridades de los organismos o entidades del Estado tienen la obligacién de
iniciar la instruccion de sumario administrativo —de oficio o a denuncia de la presunta victima-
ante la toma de conocimiento acerca de cualquier acto de discriminacion cometido por
funcionarios publicos bajo su dependencia, y de sancionar y dejar sin efecto el acto de
discriminacion denunciado, con arreglo a la legislacion y reglamentas vigentes.

Art. 32. Normas de orden publico.

1. Las normas antidiscriminatorias establecidas en la Constitucidn, los tratados internacionales
de derechos humanos ratificados por el Paraguay y la legislacion vigente son de orden publico.

2. En atencion a que la observancia de dichas normas es obligatoria para la Administracion del
Estado, los derechos que éstas confieren y/o las prohibiciones que establecen no podrdn ser
objeto de renuncia, transaccion o limitacion en contratos civiles y/o laborales individuales o
convenios colectivos de condiciones de trabajo, asi como en reglamentos internos de los
organismos o entidades del Estado.

Art. 4°.- Marco normativo de aplicacién.

1. Las disposiciones de la presente Resolucion asi como todas las medidas de igualdad e
inclusion que se deriven en su consecuencia, deberdn ser aplicadas de conformidad con los
tratados internacionales de derechos humanos de los que el Paraguay es Estado Parte,
incluidas las resoluciones y recomendaciones emanadas de los organismos creados por dichos
convenios.

2. Este marco comprenderd los siguientes tratados:
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a) Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (Ley N2 5/92);

b) Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Cufturales (Ley N2 4/92);

¢) Convencion Americana de Derechos Humanos (Ley N° 1/89);

d) Protocolo Adicional a la Convencién Americana sobre Derechos Humanos en materia de
Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, “Protocolo de San Salvador” (Ley N2 1.040/97);

e) Convencion para la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer (Ley
N@1,215/85);

f) Convencidén Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia Contra la Mujer,
“Convencidn de Belem Do Parad” (Ley N° 605/95);

g) Convencidn Internacional sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion Racial
(Ley N© 2.128/03);

h) Convencidn de las Naciones Unidas sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (Ley
N° 3.540/08);

i) Convencidn Interamericana para la Eliminacion de todas las formas de Discriminacion contra
las Personas con Discapacidad (Ley N° 1.925/02);

j) Convenio OIT N° 87 Convenio sobre la Libertad Sindical y la Proteccion del Derecho de
Sindicacidn (Ley N° 748/61);

k) Convenio OIT N° 98 sobre el Derecho de Sindicacién y Negociacion Colectiva (Ley N° 977/64);
1) Convenio N2 100 de la OIT Sobre Igualdad de Remuneracion (Ley N2 925/64);

1) Convenio de la OIT N° 111 Sobre la Discriminacion (Empleo y Ocupacion) (Ley N° 1.154/66);
m) Convenio de la OIT N° 156 Sobre la igualdad de oportunidades y de trato entre trabajodores
y trabajadoras: trabajadores con responsabilidades familiares) (Ley N° 3.338/07);

n) Convenio de la OIT N° 169 Sobre Pueblos Indigenas y Tribales en paises independientes (Ley
N¢ 234/93);

fi) Cualquier otro tratado internacional de derechos humanos que sea relevantes para la
proteccion del derecho a la no discriminacion que el Paraguay ratifique con posterioridad a la
presente Resolucion.

Art. 52. Caso de duda.

1. Cuando se presenten dudas sobre la interpretacidn o aplicacion de esta Resolucion y/o de
cualquier otra disposicion legal o administrativa en materia de no discriminacion, prevalecerdn
las normas mas favorables para la proteccién de la victima de la discriminacion.

2. Ninguna disposicion de la presente Resolucion puede ser interpretada en el sentido de limitar
el goce y ejercicio de cualquier derecho o libertad que esté reconocido en un tratado
internacional de derechos humanos ratificado por el Paraguay, en la legisiacion nacional, en
otra disposicion administrativa o en un contrato colectivo de condiciones de trabajo.

tn
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Art. 62.- Definiciones.

1. A los fines de la aplicacion de la presente Resolucion, «discriminacion» es toda distincion,
exclusion, restriccion o preferencia que se establezca por motivos de raza, color, linaje, origen
nacional, origen étnico, idioma, religion, opiniones politicas o de cualquier otra indole, incluida
la dafiliacion a un partido o movimiente politico, preferencia sindical, origen social, posicion
economica, edad, sexo, orientacion sexual, identidad de género, estado civil, embarazo,
responsabilidades familiares, nacimiento o filiacion, estado de salud, discapacidad, aspecto
fisico o cualquier otra condicion social, que tenga por propdsito o resultado menoscabar,
impedir o anular el reconocimiento, disfrute o ejercicio, en condiciones de igualdad, de los
derechos, libertades y garantias reconocidos a todas las personas en la Constitucion, en los
tratados internacionales de derechos humanos ratificados por la Republica del Paraguay o en
la legislacion nacional, asf como en cualguier otra esfera de la vida publica.

2. Sin perjuicio de la definicion anterior, cuando resulte pertinente y mas favorable para la
proteccion de la victima o grupo de victimas de la discriminacion, se aplicard de forma
concurrente cualquiera de las definiciones contenidas en los siguientes tratados internacionales
de derechos humanos ratificados por la Republica del Paraguay:

a) Convenio dela OIT N° 111 Sobre la Discriminacion (Empleo y Ocupacion) (Art. 1);

b) Convencion para la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer [Art.
1);

¢) Convencion Interamericana para la Eliminacion de todas las formas de Discriminacién contra
las Personas con Discapacidad (Art. 1);

d) Convencion Internacional sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacién Racial
(Art. 1);

e) Convencion de las Naciones Unidas sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad
(Art. 2).

3. Considérase una forma agravada de discriminacion por razon de sexo la violencia contra la
mujer en los términos en que se encuentra definida en los articulos 1 y 2 inciso b) y c) de la
Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia Contra la Mujer
"Convencion de Belem do Para", cuando sea cometida en el ejercicio de la funcién publica o en
el lugar de trabajo.

4. «Medidas de accion afirmativa» son las distinciones preferenciales que con cardcter
temporal se establecen en beneficio de una categoria de personas exciuidas, desaventajadas o
subrepresentadas en el acceso y promocion en la Funcién Publica, que se disponen con el fin
exclusivo de acelerar el proceso de igualdad real y efectiva en el trato y oportunidades.
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Art. 72, Criterios de determinacion. La determinacion de la raza o el color, el origen étnico, la
orientacion sexual y la identidad de género se basard en la autodefinicion de la persona
interesada, salvo excepcionales circunstancias que sefialen lo contrario. Serdn inadmisibles
otros procedimientos de comprobacion de tales condiciones.

Art. 89 Actos discriminatorios expresamente prohibidos. Sin perjuicio de la definicion
contenida en el articulo 6%, serdn considerados actos discriminatorios expresamente prohibidos
los siguientes:

a) Restringir o limitar la seleccion para el ingreso y promocion en la Funcion Publica en los
cargos permanentes y para la seleccion del personal a ser contratado temporalmente sobre la
base de alguno de los criterios enunciados en el articulo 62 numeral 1, a excepcion de las
cldusulas de preferencia que se adopten como medidas de accion afirmativa;

b) Establecer diferencias en la remuneracion, vidticos, comisiones, capacitaciones laborales,
prestaciones sociales y en las condiciones laborales para trabajos iguales o de igual valor,
duracion y eficacia sobre la base de alguno de los criterios enunciados en el articulo 6° numeral
1;

¢) Establecer restricciones o preferencias motivadas en la afiliacion o pertenencia a un partido
o movimiento politico para el nombramiento o contratacion, promocion, cesantia y/o remocion
en la Funcion Publica, respecto de cualquier cargo no electivo, con excepcion de los cargos de
confianza;

d) Exigir la presentacidn o realizacion del test de embarazo como requisito en la seleccion para
el ingreso y promocion en la Funcion Publica, salvo gue sea razonable sostener que, debido a la
naturaleza def trabajo a ser desempenado, se ponga en riesgo la vida o la salud fisica y mental
de la madre o del hijo en estado de gestacion, de acuerdo a lo prescripto por la legislacion
laboral vigente. El riesgo, peligro y/o la insalubridad del trabajo deberd ser declarado de modo
expreso por la Comision de Seleccion y estara justificada en el dictamen de una junta médica
que se encontrara anexado al Perfil del Cargo;

e) Exigir la presentacion o realizacion del test de VIH como requisito en la seleccion para el
ingreso y promocion en la Funcidn Piblica, en contravencion a la Resolucion N° 730/2009 del
Viceministerio del Trabajo y Seguridad Social;

J) Establecer limites de edad mdximos como requisitos en la seleccion para el ingreso y
promocién en la Funcién Publica. Limites de edad minimos superiores a 18 afios no serdn
considerados discriminatorios si se encuentran vinculados al requisito de cierto nivel de
experiencia laboral que no pueda ser verificado adecuadamente de otro modo que no sea o
partir de determinado niimero de afios de ejercicio profesional;
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g) Omitir o dificultar el cumplimiento y/o la adopcion de las medidas establecidas en la ley o
por disposicion reglamentaria para eliminar los obstdculos que mantienen o propician las
discriminaciones, en particular aquellas dirigidas a las personas con discapacidad y la igualdad
de oportunidades de los trabajadores y trabajadoras con responsabilidades familiares;

h) Omitir o dificultar la adopcion de las medidas de accion afirmativa que se establezcan en la
legislacion o en disposiciones reglamentarias;

i) Incurrir en prdacticas antisindicales o en violacion del fuero sindical, de acuerdo a lo
establecido en el Convenio OIT N° 87 Convenio sobre la Libertad Sindical y la Proteccion del
Derecho de Sindicacion y en la legislacion laboral vigente;

j) Negar atencién en cualquier servicio publico al ciudadano o ciudadana monolingiie
castellano o guarani, en la lengua oficial en la que se exprese y entienda;

k) Negar atencion en cualquier servicio publico al ciudadano o ciudadana que requiera de un
medio de comunicacion alternativo en virtud de una discapacidad auditiva y/o visual;

Esta enumeracion de circunstancias es meramente enunciativa. En caso de que el hecho
discriminatorio no sea de los que estan expresamente previstos en este articulo, se aplicard la
definicion del articulo 69.

Art. 9°. Diferencias de trato legitimas. No serdn consideradas discriminacion, sino diferencias
de trato legitimas:

a) Las disposiciones legales y/o reglamentarias, acciones educativas o de politicas publicas que
se adopten en la gestion de la Carrera de la Funcion Publica como medidas de accion
afirmativa;

b) Las condiciones generales para el ingreso a la funcion publica establecidas en el art. 14 de la
Ley N° 1.626/00 y su modificacion por Ley N° 3.031/2006 y en la Resolucion SFP N° 50 de 2 de
septiembre de 2008; : :

c) El régimen de inhabilitaciones para ingresar a la funcién publica y/o contratar con el Estado
establecido en el art. 16 de la Ley N* 1.626/00;

d) Las distinciones, exclusiones o preferencias basadas en capacidades, conocimientos,
/calificaciones, titulos académicos o profesionales, experiencia laboral previa y/o competencias
exigidas para el acceso, permanencia y ascenso en un cargo determinado, o cualguier otro
requisito destinado a medir de manera objetiva los conocimientos, experiencias e idoneidad del
candidato;
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e) Los derechos de los pueblos indigenas acordados en la Constitucion y en la legislacion
vigente;

f) Los derechos, privilegios, medidas de accion afirmativa y de proteccion especial que se
establecen a favor de las personas con discapacidad en la Constitucion, los tratados
internacionales ratificados por el Paraguay y la legislacién vigente;

g) El régimen de proteccion de la mujer durante el embarazo, el parto y el puerperio que se
establece en la Constitucion y en la legislacion laboral y de sequridad social;

h) El fuero sindical, asi como cualquier garantia de proteccidn del derecho de sindicalizacién y
negociacion colectiva en los términos reconocidos por la Constitucion, fos Convenios de la
Organizacion Internacional del Trabajo aplicables a la materia y la legislacion laboral vigente;

i) Cualguier otra diferencia de trato establecida o fundada en la ley, que se base en criterios
objetivos y razonables y que sea necesaria para la promocion de fines igualitarios, el mérito o
la transparencia en la Carrera de [a Funcion Pdblica.

Art. 10. Atribuciones de la Direccién General de Politicas de igualdad e Inclusion.

1. La Direccion General de Politicas de Igualdad e Inclusion es la dependencia operativa de la
Secretaria de la Funcion Publica responsable de las politicas de no discriminacion e inclusién en
la Funcion Publica.

2. Son funciones de la Direccion General de Politicas de Igualdad e Inclusion:

a) Disefiar, recomendar, implementar y promover planes, programas, proyectos y acciones
para prevenir y eliminar la discriminacion en la Funcion Publica y para promover servicios
estatales y entornos laborales inclusivos;

b) Disefiar y proponer reglamentos modelo, guias de procedimiento y buenas prdcticas y
protocolos de atencion a personas pertenecientes a grupos sociales discriminados en base a los

motivos enumerados en el articulo 6°;

c) Realizar estudios sobre las leyes y reglamentos administrativos vigentes, y recomendar, en su
caso, de conformidad con las disposiciones aplicables, las modificaciones que correspondan;

d) Realizar estudios sobre discriminacion e inclusion en la Funcion Pdblica;

e) Promover la desagregacion de datos estadisticos sobre el funcionariado ptblico de acuerdo
con los motivos de discriminacion enunciados en articulo 62 de la presente Ley;
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f) Difundir los tratados internacionales en materia de no discriminacion, y los resultados de los
estudios que realice o promueva y las propuestas que formule;

g) Implementar campafias educativas y de concientizacion a favor de la igualdad entre las
personas y encaminadas a la eliminacion de actitudes discriminatorias en la Funcion Publica,
participando en la ejecucion de esas camparias;

h) Implementar programas de capacitacion en conocimientos, técnicas y protocolos de
atencion que faciliten la igualdad y la inclusion en la Funcion Pablica.

i) Instituir premios anuales a las buenas prdcticas igualitarias e inclusivas en la Funcion Publica

j) Brindar servicios de osesoramiento gratuito paora personas o grupos victimas de
discriminacion;

k) Recibir denuncias sobre hechos discriminatorios ocurridos en la Funcion Publica,
formalizando y canalizando las mismas de acuerdo con lo establecido en la ley 1626/00,
lfevando un registro de ellas;

{) Cuando lo estime pertinente, recomendar a la Secretaria de la Funcion Publica la publicacion
de comunicados oficiales a la opinion publica sobre actitudes y conductas discriminatorias que
pudieran manifestarse en cualquier dmbito de la Funcion Publica;

m) Gestionar la celebracion de convenios y establecer vinculos de colaboracion con organismos
nacionales o extranjeros, publicos o privados, que tengan similares objetivos a los asignados a
la Direccion;

n) Las demds funciones que le asignen fos reglamentos.
Art. 11. Centro de referencia para victimas de actos discrimiriatorios.

1. La Direccion General de Politicas de Igualdad e Inclusion organizard un centro de atencion
gratuita de informacion para las victimas de actos o situaciones de discriminacion en la Funcion
Publica, en el que se orientard a las personas interesadas sobre los derechos que las asisten y
las vias institucionales para hacerlos valer.

2. La Direccion General de Politicas de Igualdad e Inclusion organizard visitas técnicas
periodicas a las instituciones del Estado con el objeto de detectar y prevenir situaciones de
discriminacion o exclusion que se pudieran presentar en la Funcion Publica, en los servicios
publicos y/o en los espacios y entornos laborales.
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Estas visitas se realizaran en el marco de un didlogo constructivo con las mdximas autoridades
competentes de las entidades del Estado con el objeto de formular recomendaciones para
promover [a no discriminacion y la inclusién en las instituciones.

Art. 12. Medidas de Accion Afirmativa. La Direccion General de Politicas de Igualdad e
Inclusion formulara recomendaciones para la adopcion de medidas de accién afirmativa tales
como cuotas de acceso, cuotas de paridad de género y/o cldusulas de preferencia en los
procesos de seleccion paro el ingreso y promocion en la Funcién Publica a favor de grupos de
personas tradicionalmente discriminados.

Art. 13, Promocion de la diversidad étnica. En aplicacion directa de los articulos 6 y 7 del
Convenio OIT N° 169 Sobre Pueblos Indigenas y Tribales en paises independientes (Ley N@
234/93) y de los articulos 1° numeral 4 y 5° inc. ¢) de la Convencion Internacional sobre la
Eliminacién de todas las Formas de Discriminacion Racial (Ley N2 2.128/03), siempre que exista
un concurso ptblico de oposicion para un cargo cuyas tareas o func.t'one§ tengan como
beneficiarios a comunidades o pueblos indigenas se observardn las siguientes disposiciones:

a) Serd tomados en cuenta entre los factores de evaluacion el conocimiento de la lengua y de la
cultura de las comunidades o pueblos con los que se trabajard;

b} El Perfil del Cargo y la Matriz de los Factores de Evaluacion serdn elaborados teniendo en
cuenta la opinién y sugerencias de las autoridades representativas de las comunidades o
pueblos beneficiarios, previa consulta informada;

c¢) Se incorporardn en el Perfil del Cargo cldusulas de preferencia a favor de la seleccion de
candidatos o candidatas pertenecientes a los pueblos indigenas que hayan obtenido los
mayores puntajes;

d) Se integrard a las Comisiones de Seleccion a un representante de las comunidades indigenas
beneficiarias de los servicios del cargo concursado.

Art. 14. No discriminacion en contratos colectivos de condiciones de trabajo.

1. Se promovera que todos los contratos colectivos de condiciones de trabajo celebrados por la
Administracion Central, los entes descentralizados, los gobiernos departamentales y las
municipalidades, la Defensoria del Pueblo, la Contraloria General de la Republica, la banca
publica y los demds organismos y entidades del Estado contengan cldusulas que como minimo
garanticen:

a) Una declaracion conjunta de las partes en la que se reafirme una politica de “tolerancia
cero” con la discriminacion en la Funcién Publica;
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b) Una cldusula de remision en la que se garantice la vigencia y aplicacion de esta Resolucion al
convenio respectivo o, en su defecto, un marco de proteccion bdsico contra la discriminacion
que no podrd ser inferior al marco de proteccion establecido en esta Resolucion.

2. La Direccion General de Politicas de Igualdad e Inclusion velard porque las negociaciones de
convenios colectivas en la Funcion Publica cumplan con lo establecido en el presente articulo.

Art. 14. Comuniquese a los Organismos y Entidades del fst do, publiquese en el portal de
internet de la Secretaria de la Funcion Publica: www.sfp.gol.p\ y,cumplido, archivar

Ministrq Secre Ejecutiva
cion Publica

12



