Apoio Psicossocial para mulheres gravidas
e familias com microcefalia e outras
complicagoes neuroldégicas no contexto
do Zika virus.
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Introducao

Em 1° de fevereiro de 2016 a OMS anunciou que um surto de microcefalia (1) e outros distUrbios neuroldgicos relatados
no Brasil € uma Emergéncia de Saude PUblica de Interesse Internacional. Vdérios paises relataram um aumento na
incidéncia de casos de microcefalia e/ou sindrome de Guillain Barré (SGB) (2) simultaneamente ao surto de Zika virus
(3). Suspeita-se fortemente de uma relacdo causal entre infeccdo por Zika durante a gravidez e microcefalia, embora
ndo seja cientificamente comprovada (4).

Este documento descreve orientacdes para respostas de apoio por provedores de cuidados a saude (por exemplo
médicos e enfermeiros), focando principalmente nas mulheres afetadas pela infeccdo por Zika virus durante a
gravidez e suas familias, para a sua satde mental e necessidades psicossociais.

Os trabalhadores da saude precisam colaborar com colegas de outros setores (por exemplo, assisténcia social, drea
de educacdo) para uma resposta coordenada de saude mental e psicossocial.

Esta orientacdo para provedores de salde sugere estratégias que podem ser Uteis ao realizar consultas com os
seguintes grupos de mulheres e suas familias:

e Mulheres grdvidas com infeccdo suspeita ou confirmada por Zika virus
e Mulheres grdvidas que sabem que esperam uma crianca com suspeita de microcefalia
e Cuidadores e familiares de uma crianca com microcefalia

Ao cuidar de mulheres grdvidas é importante envolver pessoas de confianca que possam apoid-las. Essas pessoas
podem ser o companheiro da mulher, seus amigos ou familiares. Tenha em mente que essas pessoas podem precisar
de apoio psicossocial também.

Apoio psicossocial a outras condi¢coes neuroldgicas

Embora este documento seja focado em microcefalia, muitos dos apoios descritos (ex.: fornecer
informagdes precisas, comunicacdo soliddria, fornecer apoio psicossocial bdsico, fortalecimento dos apoios
sociais, controle de franstornos mentais simultdneos) também se aplicam a outras condicdes neuroldgicas -
tais como a sindrome de Guillain-Barré - que podem estar potencialmente associados ao Zika virus.



1. Infformacgoes Precisas

Todos os provedores de saude precisam de informagoes precisas ao proporcionar apoio
a mulheres com infecgdo pelo Zika virus durante a gravidez

Fornecer informacdes precisas sobre uma doenca fransmissivel amplamente desconhecida e seus efeitos suspeitos é
importante ndo sé por razdes de saude publica (5), mas também porque pode reduzir a ansiedade nas pessoas € em
suas comunidades. No entanto, diferentes agéncias e canais de midia muitas vezes fornecem informacdes que
podem ser inconsistentes ou contraditérias. Rumores ndo verificados, mas que parecem plausiveis quando
comunicados por midias sociais, podem causar grande aflicdo. Novas informacdes sobre o Zika virus e seus efeitos em
mulheres grdavidas, fetos e recém-nascidos e SGB e outras complicacdes neuroldgicas serdo disponibilizadas ao longo
do tempo. Eimportante que vocé se mantenha atualizado sobre as informacdes em todos os momentos.

Vocé também deve saber sobre outros servicos disponiveis para as mulheres e as familias afetadas pela infeccdo pelo
Zika virus durante a gravidez e/ou microcefalia. Eles podem incluir consultas residenciais de pré-natal e pds-natal para
as mulheres com necessidades especiais, servicos de salude para a avaliagdo de uma crianca com microcefalia e
gestdo dos transtornos do desenvolvimento neurolégico, deficiéncia auditiva e visual, intervencdes psicoldgicas,
grupos de apoio de mulheres, pais e da comunidade, servicos de reabilitacdo comunitdria e servicos sociais e
educacionais para criancas com deficiéncia. Vocé também deve estar ciente sobre quaisquer servicos disponiveis
para pessoas com SGB e suas familias.

* Esteja atualizado sobre as Ultimas informacdes cientificas sobre o Zika virus e suas possiveis
consequéncias.

» Esteja ciente sobre as orientacdes mais recentes relacionadas a avaliacdo e ao controle do Zika virus e
suas possiveis consequéncias.

» Familiarize-se com os servicos disponiveis e ofereca sistemas de suporte / encaminhamento ds pessoas e
as suas familias afetadas pela infeccdo por Zika virus durante a gravidez e/ou microcefalia.



2. Transmissao de informagoes sobre
saude

* Pergunte a pessoa o que ela sabe sobre Zika e/ou microcefalia ou outras complicacdes neuroldgicas. Aproveite
o tempo para ouvir as reacdes da pessoa e de seus companheiros/familiares (pensamentos, sentimentos) em
relacdo aos resultados.

e Eduque o individuo sobre o que vocé sabe sobre o progndstico de Zika efou microcefalia ou outras
complicacdes neurolégicas.
- E importante salientar que muitos bebé&s com microcefalia ndo desenvolvem transtornos do desenvolvimento
ou outras complicacdes neurolégicas graves.

* Verifique se a pessoa entendeu os resultados dos exames e suas implicacdes. Peca-lhes para resumir sua
compreensdo sobre as informacdes que vocé transmitiu. Corrija gentiimente se houver qualquer mal-entendido.

* Durante todo o cuidado, incentive a pessoa e seus familiares a tomar notas e voltar a clinica se tiverem mais
perguntas.

* Explique a necessidade de cuidados de acompanhamento regulares para monitorar o neurodesenvolvimento e
avaliar possiveis complicacdes.

*  Compartilhe informacgdes sobre servicos relevantes e encaminhe as pessoas para tratamento das necessidades
de saude fisica, psicoldgica e social, conforme apropriado.

e Eduque-as sobre as medidas adequadas para controlar a propagacdo do virus (tais como preservativos
masculinos e femininos, repelente de mosquito seguro para uso durante a gravidez e mosquiteiros tratados com
inseticida).

*« Antes de terminar cada sessdo, reafirme e confirme qual é a préxima etapa para a pessoa, como ir a outra
consulta ou entrar em contato com algum servico.

* Incentive as mulheres a se envolverem e a convidarem uma pessoa de confianca (companheiro,
familiar ou amigo) para a sessdo ou quaisquer sessoes de acompanhamento.

* Garanta a confidencialidade em qualquer atendimento realizado.

e Enfatize que muitos bebés com microcefalia ndo desenvolvem transtornos do desenvolvimento ou
outras complicacdes neuroldgicas graves.



3. Comunicag¢ao de apoio

A forma como vocé se comunica com as mulheres e as familias afetadas pelo Zika virus
e/ou microcefalia ou outras complicagoes neurolégicas é muito importante.

Elas podem se sentir confusas ou fristes, ansiosas ou irritadas (ver a secdo 4 sobre reacdes psicoldgicas). Vocé deve
tentar usar uma linguagem simples e evitar termos técnicos para garantir que elas entendam as informacdes que vocé
estd passando.

Manter-se calmo e demonstrar compreenséo pode ajudar as pessoas angustiadas a se sentirem mais compreendidas,
respeitadas, cuidadas adequadamente e habilitadas a fazerem planos e tomarem decisdes informadas. No entanto,
alguns provedores de saude perdem a capacidade de boa comunicacdo quando estdo diante de alguém que estd
extremamente angustiado. Provedores de cuidados ¢ saldde podem ndo se comunicar bem quando estdo sob a
pressdo de pouco tempo ou com excesso de trabalho. Isto é especialmente comum durante epidemias.

Ouvir alguém pode ser um grande apoio. No entanto, € importante ndo pressionar ninguém a compartilhar sua histéria
com vocé. Algumas pessoas podem ndo querer falar sobre sua situacdo. No entanto, elas podem valorizd-lo se vocé
ficar com elas em siléncio; diga que vocé estard Id quando elas quiserem falar. Ndo fale demais, permita que haja
momentos de siléncio. Manter-se em siléncio por uns instantes pode dar espaco as pessoas e incentiva-las a
compartilhar algo com vocé, se desejarem. No Quadro 1 vocé pode encontrar sugestdes de coisas para dizer e fazer
e o0 que ndo se deve dizer e nem fazer. O mais importante é ser vocé mesmo, ser genuino e sincero em oferecer sua
ajuda e seus cuidados.



Quadro 1. O que fazer e nao fazer na comunicagcdo de apoio (adaptado de WHO et al, 10)

O QUE FAZER

Tente encontrar um lugar calmo para conversar e
minimizar distracdes do lado de fora.

Forneca informacdes reais, se as fiver. Seja honesto
sobre as coisas que vocé sabe e ndo sabe. "Eu ndo
sei, mas vou tentar descobrir sobre isso para vocé e
vou te contar conforme novas informacdes sobre
este assunto se tornarem disponiveis".

Deixe que percebam que vocé estd ouvindo; por
exemplo, acene com a cabeca ou diga:

Seja paciente e fique calmo.

Dé informacdes de forma que as pessoas possam
entender - mantenha tudo simples.

Respeite o direito das pessoas de tomar suas proprias
decisoes.

Esteja ciente sobre seus proprios preconceitos e
opinides e deixe-o0s de lado.

Deixe claro para as pessodas que, mesmo se
recusarem ajuda agora, elas ainda podem ter
acesso a ajuda no futuro.

Respeite a privacidade e mantenha a histéria da
pessoa confidencial, se for o caso.

Reconheca os pontos fortes da pessoa e diga como
eles ajudam.

Permita o siléncio.

Certifique-se de que vocé entende o que as pessoas
dizem, repetindo a elas o que vocé entendeu e
perguntando se vocé as entendeu corretamente.

Comporte-se apropriadamente, levando em conta
a cultura, aidade e o sexo da pessoa.

Seja sensivel. Reconheca como elas estdo se
sentindo sobre as coisas: "Eu sinto muito. Posso
imaginar que isso € muito triste para vocé".

O QUE NAO FAZER

Ndo pressione ninguém a contar sua historia.

Ndo minimize a forca da pessoa e o sentido de ser
capaz de cuidar de si.

Ndo culpe a pessoa por engravidar.

Ndo culpe a pessoa por ndo usar repelente de
insetos.

Ndo interrompa ou apresse a histéria de alguém
(como olhar para o reldégio ou falar muito
rapidamente).

Ndo invente coisas que vocé ndo sabe.

Ndo sinta, pense ou aja como se devesse resolver
todos os problemas das pessoas para elas.

Ndo use termos excessivamente técnicos.
Ndo faca falsas promessas nem dé falsas garantias.

Ndo se sinta obrigado a tentar resolver todos os
problemas das pessoas para elas.

Ndo conte a histéria de outra pessoa a elas.

Ndo julgue o que a pessoa fez ou ndo fez, ou como
elas estdo se sentindo. Ndo diga: "Vocé ndo deveria
se sentir assim".

Ndo fale sobre os seus proprios problemas.



4. Reagoes comuns

As pessoas podem reagir de vdrias maneiras a serem afetadas por Zika virus e suas possiveis
consequéncias

Em épocas normais, em média uma em cada cinco mulheres apresenta sinfomas de angustia durante a gravidez ou
apds o parto. Mulheres que confrairam a infeccdo por Zika virus durante gravidez e/ou que recebem o diagndstico
que seu filho pode ter ou tem microcefalia podem ser ainda mais propensas a desenvolver sinfomas de angustia.
Alguns exemplos de sinftomas de anguUstia estdo relacionados abaixo:

* lIrritabilidade, raiva

* Culpa, vergonha

* Insénia, pesadelos

* Sintomas fisicos (tfremores, dores de cabeca, sensacdo de muito cansaco, perda de apetite, dores) sem uma
causa orgdnica

*  Choro, tfristeza, humor deprimido, descontentamento

*  Preocupacdes excessivas, ansiedade, medo

Além disso, para minimizar seu estresse, as mulheres podem adotar comportamentos pouco sauddveis, tais como o uso
de tabaco e dicool.

Algumas das reacdes psicoldgicas acima mencionadas tfambém séo comuns e normais durante a gravidez, tais como
sentir-se muito cansada ou ter problemas para dormir. Em mulheres que passando por sofrimento psicoldgico, os
sinfomas fisicos podem piorar, como dores de cabeca.

O companheiro/pai da crianca ou a familia préxima podem reagir de maneira semelhante ao estresse e ds incertezas
da situacdo sobre o futuro da crianca, bem como as consequéncias que essa situacdo terd sobre a familia.

Haverd pessoas com sintomas graves de sofrimento psicolégica, que precisem mais do que o apoio que vocé pode
Ihes dar. Seus sinfomas sdo considerados graves se elas ndo conseguem lidar com a vida cotidiana ou se elas se
tornam um perigo para si ou para seus filhos. Elas podem ter dificuldades em cuidar de si mesmas ou de seus filhos.

* Depressdo e outros transtornos mentais devem ser considerados em mulheres que ndo estdo realizando bem as
atividades didrias devido d sua angustia por um periodo prolongado de tempo (ex.: mais de 2 semanas) (6, 7).
Os frabalhadores da drea da salde devem monitorar a depressdo durante as consultas de pré-natal e pds-
natal. A depressdo em mulheres grdvidas pode ser gerenciada de forma eficiente com tratamentos
psicoldgicos! (ex., 8). Medicamentos antidepressivos devem ser evitados, especialmente durante o primeiro
frimestre da gravidez.

* Certifique-se de que as pessoas que representem perigo para si mesmas ou a outros ndo sejam deixadas
sozinhas. Figue com elas até vocé organizar a ajuda dos servicos relevantes.

A menos que seja treinado para avaliar e gerir graves sintomas de sofrimento psicoldgico, vocé deve
encaminhar as pessoas com sinftomas psicoldégicos graves a cuidados especializados.

' A OMS recomenda as fterapias interpessoal e cognitiva comportamental como tratamentos para a depressdo.



5. Apoio psicossocial basico

Uma caracteristica-chave de apoio psicossocial bdsico para mulheres que tém medo da
microcefalia é perguntar sobre suas necessidades e preocupagées, e tentar ajudar a resolve-
las.2

* Pergunte sobre as necessidades e preocupacdes das pessoas sobre:
- Gravidez e ter tido o Zika virus,
- Esperar uma criangca com microcefalia, ou
- Ter uma crianca com microcefalia

e Ouca-os cuidadosamente. Tente entender o que € mais importante para elas neste momento e ajudd-las a
descobrir quais sdo suas prioridades.

e Ajude as pessoas a abordarem necessidades urgentes e, sempre que possivel, suas preocupacdes.
e Forneca informacdes precisas (veja a Secdo 1 sobre informacdes precisas)
e Ajude as pessoas em qualquer tomada de decisdo, conforme necessdrio.

* Ajude a conectar pessoas com entes queridos e com a assisténcia social (ver a Secdo 6 sobre o fortalecimento do
apoio social)

* Se possivel, considere discutir com as mulheres afetadas por Zika como elas podem ajudar uma a outra.

* Se pertinente, ensine as pessoas técnicas bdsicas de gerenciamento de estresse (consulte a Secdo 7 sobre
reducdo do estresse)

Forneca apoio psicossocial bdsico usando os principios mencionados acima para as pessoas com SGB e com outras
complicacdes neurolégicas.

Sempre pergunte sobre quaisquer outras necessidades ou preocupacdes que a pessoa possa ter. Nao
presuma que Zika e suas possiveis consequéncias sejam as principais preocupacdes das pessoas. Elas
podem ter outras preocupacdes, tais como problemas financeiros e familiares, incluindo violéncia
domeéstica, bem como outros problemas de salude, incluindo problemas de saide mental. Conecte essas
pessoas aos servicos relevantes e aos apoios para ajudd-las nestas necessidades e preocupacoes.

2 A abordagem descrita aqui € consistente com Primeiros Cuidados Psicoldgicos (10).
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6. Fortalecimento do suporte social

As pessoas tendem a lidar melhor quando eles tém amigos, familiares ou grupos comunitdrios que oferecem cuidados
e apoio. Se a mulher tem um companheiro, geralmente é Util incluir esta pessoa na discussdo, para incentivar o apoio
um ao outro.

Uma pessoa ndo precisa necessariamente de muitos apoios sociais, mas precisam de alguém que possa ser Util a elas
e oferecer apoio na sua situacdo especifica. As vezes, o sofrimento emocional pode afetar a capacidade da pessoa
de obter ou procurar ajuda quando ela precisa.

Considere dizer o seguinte para a pessoa:

"Eu gostaria de ajudd-la a fortalecer o seu suporte social. Para algumas pessoas, suporte social
significa compartilhar suas dificuldades e sentimentos com outras pessoas em quem confiam. Ou
pode ser Util sé passar um tempo com amigos ou a familia e ndo falar sobre problemas. Para outras
pessoas, pode ser usar recursos de pessoas confidveis, tais como o conhecimento que é necessdrio
para fazer alguma coisa. E para outras pessoas, ainda, pode significar se relacionar com
organizacées comunitdrias ou agéncias para obter apoio. Estas formas de assisténcia social
podem ser muito importantes para reduzir a angustia ou sofrimento. Existe alguma maneira que
vocé acha que pode ser capaz de reforcar o seu suporte social2"

Ajude a pessoa a decidir de que forma querem fortalecer seu suporte social, por exemplo, conversando com alguém,
obtendo ajuda mais prdtica, tal como ajuda para cuidar de outras criancas da familia, realizar tarefas rotineiras ou
conectar-se a outras organizacdes, ou comunidades. Se a pessoa ndo tem certeza sobre o fortalecimento do suporte
social, mesmo que vocé tenha razdes para acreditar que elas precisem, isso pode ser mais detalhadamente discutido.

Vocé pode dizer:

"Muitas pessoas se sentem inseguras falando com outras pessoas sobre seus problemas ou pedindo
ajuda aos outros. Uma das razées é porque elas estdo preocupadas que possam sobrecarregar a
outra pessoa com seus problemas. Isso frequentemente ndo é verdade. As pessoas muitas vezes
irdo compartilhar problemas ao ouvirem seus amigos também contarem sobre seus proprios
problemas. Ou elas podem pedir ajuda em froca. Isso pode acontecer porque essa amiga
também estd enfrentando problemas semelhantes ou outros tipos de problemas. Em geral, hd
muitas pessoas que ficam felizes em ouvir e tentar ajudar. Pode também ser Util ouvir as
dificuldades de outras pessoas para que vocé obtenha uma perspectiva sobre seus proprios
problemas, especialmente se vocé pensa que é o Unico a vivenciar um problema."

Ajude a pessoa a identificar membros da familia, amigos e membros da comunidade confidveis e soliddrios e pensar
sobre como cada um pode estar envolvido em ajudar.

"Outra razdo pela qual as pessoas ndo obtém o apoio de outros é porque elas ndo tém ninguém
em quem confiar. Se vocé acha que ndo tem ninguém em quem pode confiar, vamos discutir
mais sobre encontrar alguém na sua familia ou na comunidade em que vocé possa confiarg"



7. Reducao do esiresse

As preocupacdes da pessod sobre sua gravidez e seu bebé podem causar muito estresse. Preocupacdes sobre Zika na
gravidez e/ou microcefalia também podem causar problemas sociais nas familias e nas comunidades (ex., estigma,
discriminacdo, abandono). Vocé pode usar as seguintes estratégias para ajudd-las a reduzir o estresse.

Incentivar o enfrentamento por meio da resolugao de problemas

Conecte a mulher a servigos sociqis e recursos na comunidade para resolver quaisquer problemas sociais que
possam ser abordados pela assisténcia social

Use técnicas de resolucdo de problemas para ajudar a pessoa a enfrentar fatores estressantes importantes,
tais como discriminacdo. Trabalhar em conjunto com a pessoa para debater solucdes e criar estratégias para
lidar com os problemas identificados, priorizd-los e discutir como implementar essas solucoes e estratégias.

Quando fatores estressantes ndo podem ser resolvidos ou reduzidos, técnicas de resolucdo de problemas
podem ser usadas para identificar formas de lidar emocionalmente com o fator estressante. Em geral, ndo dé
conselhos diretos. Tente encorajar a pessoa a desenvolver suas proprias solucdes.

Desencoraje o uso de tabaco, dicool e drogas como uma maneira de lidar com a situagdo

Tabaco, dicool e drogas devem ser evitados durante a gravidez e o aleitamento materno pelas maes, pois
eles sGo prejudiciais para os bebés.

Tabaco, dlcool e drogas podem causar uma série de problemas de sadde. Um mito comumente defendido é
que o dlcool é Util para a sadde mental. Na verdade, as pessoas costumam usar dlcool e outras substéncias
como uma forma de automedicacdo. No entanto, isso ndo ajuda a solucionar problemas, e seu uso muitas
vezes provoca problemas sociais e de saude.

Para ferramentas de avaliacdo e intervencdes motivacionais para reduzir o uso do dlcool e de outras
substdancias, consulte o pacote ASSIST da OMS (9).

Incentive o enfrentamento positivo

Todo mundo tem suas maneiras de enfrentamento de situacodes. Incentive as pessoas a usarem suas proprias
estratégias positivas de enfrentamento, evitando estratégias negativas (ver Quadro 2). Isto ird ajudd-las a se
sentir mais forte e a recuperar um senso de controle.



Quadro 2. Exemplos de estratégias de enfrentamento (10)

Promova estratégias de enfrentamento positivas

Descansar o suficiente

Comer da maneira mais regular possivel e beber
dgua

Conversar e passar tempo com familia e amigos
Discutir problemas com alguém que vocé confia
Fazer atividades que ajudem a relaxar (andar,

Desencoraje as estratégias de enfrentamento
negativo

Ndo usar drogas, fumar nem beber dlcool

Ndo dormir o dia todo

Ndo frabalhar o tempo todo, sem qualquer
descanso ou relaxamento

Ndo se isolar de amigos e entes queridos

cantar, orar) x Ndo negligenciar a higiene pessoal bdsica

v Fazer exercicios fisicos x  Nao ser violento (a)

Ensine a gerenciar o estresse

Identificar e desenvolver maneiras positivas para relaxar (ex.: ouvir musica, praticar esportes). Pergunte: "Quais

s@o algumas das coisas que lhe ddo conforto, forca e energiag"

Ensinar d pessoa uma técnica de gerenciamento de estresse especifica: exercicios de respiracdo (ver Quadro
3). Encoraje a pessoa a praticar regularmente esta estratégia e usd-la em resposta a sentimentos de

ansiedade e estresse.

Quadro 3. Exercicio de relaxamento: instrugoes para técnica de respiragdo lenta

Eu vou te ensinar como respirar de forma que vai ajudar a relaxar seu corpo e sua mente. Requer
um pouco de prdtica até que vocé sinta os beneficios desta técnica de respiracdo.

A razdo pela qual esta estratégia se concentra na respiracdo é porque quando nos sentimos
estressados nossa respiracdo torna-se rdpida e superficial, fazendo-nos sentir mais tensos. Para
comecar a relaxar, vocé precisa comecar mudando sua respiracdo.

Antes de comecarmos, nds vamos relaxar o corpo. Agite gentimente e solte os bracos e as
pernas. Deixe-os ficarem relaxados e soltos. Gire os ombros para trds e mova a cabeca
gentiimente de um lado para o outro.

Agora, coloque uma md@o na sua barriga e a outra m@o na parte superior do seu peito. Quero
que imagine que vocé tem um baldo no estbmago e quando vocé respirar vocé vai assoprar o
baldo, assim seu estbmago vai expandir. E quando vocé expirar, o ar no baldo também saird.
Olhe como eu faco primeiro. Primeiro vou expirar para tirar todo o ar do meu estémago.

[Demonstre a respiracdo a partir do estbmago - tente exagerar o movimentacdo do seu
estébmago]

Ok, agora tente respirar a partir de seu estébmago comigo. Lembre-se de que comecamos
expirando até que todo o ar saia; em seguida, inspire. Se vocé puder, experimente inspirar pelo
nariz e expirar pela boca.

Otimo! Agora o segundo passo é diminuir a frequéncia da respiracdo. Entdo nés vamos ter trés
segundos para respirar, depois, dois segundos para prender a respiracdo, e trés segundos para
expirar. Vou contar com vocé. Vocé pode fechar seus olhos ou manté-los abertos.

Certo, entdo inspire, 1, 2, 3. Segure, 1, 2. E expire, 1, 2, 3. Vocé percebe como eu contei
devagar?

[Repetir este exercicio de respiracdo por aproximadamente um minuto]

Fantdstico. Agora, quando vocé praticar por conta propria, ndo fique muito preocupada
tentando manter exatamente os trés segundos. Tente, da melhor forma, diminuir a sua respiracéo
quando estiver estressada.

Ok, agora experimente sozinha por um minuto.



Quando as pessods se preocupam excessivamente com a Zika e/ou as suas consequéncias, forneca dicas bdsicas a
elas para minimizar a preocupacdo excessiva (ver Quadro 4).

Quadro 4: Dicas bdsicas para minimizar a preocupagdo excessiva sobre Zika e/ou microcefalia

e Peca as pessoas preocupadas para escolher um periodo de preocupacdo de meia hora, permitindo
gue se preocupem tanto quanto acharem necessdrio dentro desse periodo, mas ndo durante o resto
do dia.

e Peca as pessoas para usar uma ‘interrupcdo do pensamento” quando surgirem na cabeca
preocupagcdes com as quais ndo podem fazer nada naquele momento. Peca-lhes para anotar esses
pensamentos e adid-las para o proximo periodo de preocupacdo. Assim, as pessoas podem optar por
inferromper os seus pensamentos negativos e tentar pensar em outra coisa.

Aconselhe as pessoas que, durante seus periodos de preocupacdo, podem se preocupar tanto o
quanto quiserem, mas também devem se perguntar o que elas podem mudar e se
comprometerem a tomar alguma atitude. (Por exemplo, se elas tiverem preocupacdes devido &
falta de informacdo sobre Zika, o estado de saude de seu bebé antes de nascer ou que outros
servicos estdo disponiveis, vocé deve ajudd-las a fazer um planejamento sobre como obter estas
informacgdes.)



8. Conselhos sobre criagao de filhos

Durante a gravidez: para mulheres grdvidas com infecgdo por Zika virus

e Ajuda a mde a se preparar para a vida com um bebé. Apoie o desenvolvimento de expectativas positivas e
alegres sobre a relacdo com seu bebé e a construcdo da confianca na sua capacidade de fornecer

cuidados. Envolva o pai e a familia tanto quanto possivel, incentivando-os a apoiar a made.

e Lembre a mde grdvida gque muitos bebés nascidos de mdes expostas a infeccdo por Zika virus durante a

gravidez ndo tém microcefalia e que muitas criangcas com microcefalia podem ndo desenvolver transtornos

de desenvolvimento ou outras complicacdes neuroldgicas graves.

e Forneca apoio psicossocial bdsico, incluindo a reducdo do estresse e o fortalecimento dos apoios sociais.

Apbs o nascimento da crianga: para as mdes de criangas com microcefalia sem complicagdes neurolégicas

evidentes

* Ajude a mde a se tornar ciente das caracteristicas positivas de seu bebé e a aumentar sua confianca para

cuidar do bebé.

e Lembre a mde de que muitas criangas com microcefalia ndo desenvolvem transtornos de desenvolvimento ou

outras complicacdes neuroldgicas graves.
¢ Modele uma atitude positiva e carinhosa para com a crianga com microcefalia.

¢ Aconselhe sobre amamentacdo.

e Enfatize sobre a importéncia das atividades de jogos, brincadeiras e comunicagdo para promover o

desenvolvimento dos bebés e das criangcas durante toda a infGncia (ver Quadro 5 para atividades

apropriadas & idade) (12). Envolva pais e outros cuidadores tanto quanto possivel.

e Se a mde ou o cuidador principal apresentar sofrimento psicoldgico significativo, ajude a identificar uma

pessoa que pode ajudd-la a cuidar do bebé.

e Forneca apoio psicossocial bdsico, incluindo a reducdo do estresse e o fortalecimento dos apoios sociais

e Ofereca avaliacdes mais detalhada e cuidados de acompanhamento para monitorar do desenvolvimento

de todas as criangas nascidas com microcefalia.



(12)
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Quadro 5. Dicas para promover o desenvolvimento da cr

RECEM-NASCIDO, DO

Recomendacdes para 0s
cuidados no desenvolvimento das criancas

NASCIMENTO ATE 1SEMANA A 6 MESES 629 MESES 9a 12 MESES 12 MESES A 2 ANOS 2 ANOS OU MAIS
1 SEMANA
Seu bebé comeca a aprender
desde o nascimento \V\{/
() el
- Y g 5 A
J “ ~/ AD AR
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BRINCAR Ofereca meios de seu BRINCAR Ofereca meios de seu BRINCAR Oferecaa seufilhoitens || BRINCAR Esconda o brinquedo BRINCARDé a seu filho itens para BRINCAR Ajude seu filho a

bebé ver, ouvir, mover os bracos
eas pernas liviemente e tocar
vocé. Nine, faca carinho e segure
seu filho gentilmente. O contato
de pele com pele é muito
importante.

COMUNICAR Olhe nos olhos de
seu bebé e falecomele.O
momento de amamentar é uma
hora apropriada paraisso. Até
mesmo um bebé recém-nascido
V& seu rosto e ouve suavoz.

bebé ver, ouvir, mover os bracos
eas pernas liviemente e tocar
vocé. Mova objetos coloridos
devagar para seu filho ver e tentar
pegar. Alguns exemplos de
brinquedos: chocalho de
brinquedo, conjuntos de anéis.

COMUNICAR Sorria e ria com seu
filho. Converse com ele. Inicie
uma conversa imitando os sons
egestos de seu bebé.

seguros e limpos de casa para
brincar, bater e deixar cair.
Exemplos de brinquedos: potes
comtampas, panelas de metal
ecolheres.

favorito da crianca sob uma caixa
ou um pano.Veja se acrianca
consegue encontra-lo. Brinque
de"Achou!”

empilhar e colocar emrecipientes
etirar. Exemplos de brinquedos:
Objetos de encaixar eempilhar,
recipientes e prendedores de roupas.

contar, dar nome e comprar
objetos. Faca brinquedos simples
para seu filho. Exemplos de
brinquedos: Objetos de corese
formatos diferentes para classificar,
adesivos ou lousa, quebra-cabega.

COMUNICAR Respondaaos
interesses e sons de seu filho.

Chamea crianca pelo nome
evejase elaresponde.

COMUNICAR DDiga a seu filho o
nome das coisas e das pessoas.
Mostre como dizer coisas com

as maos, como “tchau’”. Exemplo
debrinquedo: Boneca com rosto.

COMUNICAR Faca perguntas
simples a seu filho. Respondaas
tentativas da crianca de falar.
Mostre e fale sobre a natureza,
imagens e objetos.

COMUNICAR Encoraje seu filho
afalar e responda as perguntas
dele. Conte histérias, ensine
musicas e jogos. Fale sobre
imagens ou livros. Exemplo de
brinquedo: livro com figuras.

® Dé afeto a seu filho e demonstre seu amor

@ Saiba quais sao os interesses de seu filho e responda aeles @

Elogie seu filho por tentar aprender novas habilidades
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Apds o parto: para as mdes de criangas com microcefalia e com complicagées neurolégicas (ex.: transtornos do
desenvolvimento, epilepsia) (6)

Ajude a mde a se conscientizar sobre as caracteristicas positivas de seu filho e a construir sua confianca para
cuidar da crianca.

Modele uma atitude positiva e carinhosa para com a crianca.

Informe os cuidadores sobre as condicdes de salde e explique os problemas.

- Peca aos cuidadores para explicar em suas palavras e pergunte o que sabem sobre as condicdes. Explique

que os problemas de saude da crianca ndo sdo culpa da made e, se for o caso, de que eles ndo estdo
relacionados a pecados, feiticos ou outras coisas (ver a Secdo 2 sobre a fransmissdo de informacdes de
saude sobre Zika e microcefalia).

Promova o desenvolvimento da crianca.

- Todas as criancas, incluindo aquelas com atrasos no desenvolvimento e complicagdes neuroldgicas podem

aprender e desenvolver habilidades. Cuidadores podem ajudar as criancas a se desenvolverem se
envolvendo com elas em atividades e brincadeiras cotidianas.
Ofereca ou encaminhe as criangas para mais avaliacdes e gerenciamento da salde e das complicacoes
neurolégicas (dificuldades na alimentacdo, epilepsia, deficiéncia visual e auditiva) conforme necessdrio.

Informe sobre outros servicos disponiveis, tais como a reabilitacdo baseada na comunidade e a assisténcia
social.

Se necessdrio, apoie a mde para superar as barreiras que podem impedi-la de acessar os cuidados e os
servicos que ela e/ou a crianca exigem.

Forneca apoio psicossocial bdsico, incluindo a reducdo do estresse e o fortalecimento dos apoios sociais.
Ofereca treinamento sobre habilidades parentais (13) e incentive grupos de apoio informais aos pais € maes.

Ofereca ou organize os cuidados de acompanhamento para o monitoramento do desenvolvimento de todas
as criancas nascidas com microcefalia. Ofereca cuidados de acompanhamento para epilepsia ou outras
condicdes neuroldgicas, conforme necessdrio.

Promova e proteja os direitos humanos da crianca e da familia: esteja atento aos direitos humanos, &
dignidade e & seguranca. Tente abordar qualquer discriminacdo em colaboracdo com os servicos sociais
disponiveis,

Quadro é. Dicas sobre como educar uma crianga com microcefalia e complicagoes no desenvolvimento
neurolégico

Ser pai ou mde e ter uma crianca com microcefalia e complicacdes no desenvolvimento neuroldgico
trard muitas alegrias, mas também pode ser estressante e desafiador as vezes.

Identificar o que é importante para vocé em seu papel como pai ou mde pode ajudar a orientar suas
acodes, mesmo quando os tempos sdo dificeis. Que tipo de pai ou mde vocé quer ser para esta
criancag Por exemplo, ser protetor (a) do meu filho, ser atencioso(a) para com meu filho, ser
responsivo(a) ds suas necessidades, ser brincalhdo com meu filho, ser um bom modelo.

Vocé pode definir acdes pequenas a serem realizadas que estejam de acordo com seus valores. Por
exemplo, passe algum tempo por dia brincando com seu filho.

Cuidar de si mesmo pode ser muito importante e também ajuda a vocé cuidar de seu filho e de sua
familia.



Referencias

Microcephaly. Geneva, World Health Organization (WHO), 2016. (http://www.who.int/emergencies/zika-
virus/microcephaly/en, acessado em 16 de fevereiro de 2016)

Guillain-Barré Syndrome. Geneva, WHO, 2016. (http://www.who.int/mediacentre/factsheets/guillain-barre-
syndrome/en/, acessado em 16 de fevereiro de 2016)

Zika Virus. Geneva, WHO, 2016. (http://www.who.int/mediacentre/factsheets/zika/en/, acessado em 16 de
fevereiro de 2016)

Women in the Context of Microcephaly and Zika Virus Disease: Online Q & A. Geneva, WHO, 2016.
(http://www.who.int/features/qa/zika-pregnancy/en, acessado em 16 de fevereiro de 2016)

Zika Virus Infection: Step by Step Guide on Risk Communications and Community Engagement. Washington, Pan
American Health Organization/ WHO Regional Office for the Americas, 2016. (http://iris.poaho
.org/xmlui/handle/123456789/18599, acessado em 16 de fevereiro de 2016)

mMhGAP Intervention Guide for Mental, Neurological and Substance Use Disorders in Non-specialized Health Settings:
Mental Health Gap Action Programme (mhGAP). Geneva, WHO, 2010.
(http://whdalibdoc.who.int/publications/2010/9789241548069_eng.pdf?ua=1, acessado em 16 de fevereiro de 2016)

Assessment and Management of Conditions Specifically Related to Stress: mhGAP Intervention Guide Module.
Genebra, WHO, 2013. (http://www.who.int/iris/bitstream/10665/85623/1/9789241505932_eng.pdf2ua=1, acessado
em 16 de fevereiro de 2016)

Thinking Healthy: A Manual for Psychosocial Management of Perinatal Depression (WHO generic field-trial version
1.0). Genebra, WHO, 2015. (http://apps.who.int/iris/bitstream/10665/152936/1/WHO_MSD
_MER_15.1_eng.pdfeua=18&ua=1, acessado em 16 de fevereiro de 2016)

The WHO ASSIST Package. Geneva, WHO, 2011. (http://www.who.int/substance_abuse/publications
/media_assist/en/, acessado em 16 de fevereiro de 2016).

. Psychological First Aid: Guide for Field Workers. Geneva, WHO, War Trauma Foundation, & World Vision

International, 2011. (http://www.who.int/mental_health/publications/guide_field_workers/en/index.ntml, acessado
em 16 de fevereiro de 2016)

. Care for Child Development: Guide for Clinical Practice. Genebra, WHO & UNICEF, 2012. (http://apps

.who.int/iris/bitstream/10665/75149/16/9789241548403_eng_Clinical_Practice.pdfeua=1, acessado em 16 de
fevereiro de 2016)

. Parent Skills Training for Caregivers of Children with Developmental Delays and Disorders (Versdo 1.0 para testes

piloto). Genebra, WHO (disponivel mediante solicitacdo)



